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CURRICULUM VITAE

I DATOS PERSONALES

APELLIDOS: GASTELO BENAVIDES
NOMBRES: ELVIRA

NACIONALIDAD: PERUANA

FECHA DE NACIMIENTO: 04/10/1987

FOTO

LUGAR DE NACIMIENTO DPTO/PROV/DIST: AMAZONAS/ UTCUBAMBA / BAGUA GRANDE

N°DNI: 44571174

ESTADO CIVIL: SOLTERA

DIRECCION: Jr. Augusto B. Leguia # 301 — BAGUA GRANDE
CORREO ELECTRONICO: elviragastelo@gmail.com
COLEGIO PROFESIONAL (SI APLICA):

N° DE RUC: 10445711743

IDIOMAS QUE DOMINA: INGLES BASICO

1. GRADOS Y TITULOS ACADEMICOS

GRADO CULMINADO/EN ESPECALIDAD FECHA DE EXPEDICION | UNIVERSIDAD/CENTROS DE CIUDAD/PAIS
ACADEMICO CURSO DEL GRADO ESTUDIOS
ACADEMICO
(DIA/MES/ANO)
MAGISTER CULMINADO ADMINISTRACION 26/10/2017 UNIVERSIDAD PRIVADA CHICLAYO/PERU
DE NEGOCIOS CESAR VALLEJO
CONTADORA CULMINADO CONTADOR 15/09/2015 UNIVERSIDAD ALAS CHICLAYO/PERU
PUBLICO PERUANAS
TECNICA CULMINADO TECNICA 01/03/2010 INSTITUTO SUPERIOR BAGUA
CONTABLE CONTABLE TECNOLOGICO PUBLICO GRANDE/PERU
UTCUBAMBA
1. CARGOS DIRECTIVOS UNIVERSITARIOS
CARGO MARCAR UNIVERSIDAD FECHA: INICIO/FIN CIUDAD/PAIS
(X)

RECTOR
VICERRECTOR
DECANO
DIRECTOR DE
ESCUELA

Iv. PARTICIPACION EN CERTAMENES UNIVERSITARIOS.

ORGANIZADOR DATOS LOCAL REEGIONAL NACI. INTER.

UNIVERSIDAD

NOMBRE DEL EVENTO

FECHA




l:.!'__'_'x- Urniversidacd
g_,g’f LIFA Politécnica Amazdnica

PONENTE DATOS LOCAL REEGIONAL NACI. INTER.
UNIVERSIDAD
NOMBRE DEL EVENTO
FECHA
PONENTE DATOS LOCAL REEGIONAL NACI. INTER.

UNIVERSIDAD
NOMBRE DEL EVENTO
FECHA

V. TRABAJOS DE INVESTIGACION.

NOMBRE FECHA EDITOR

LIBROS DE TEXTO
ARTICULOS EN REVISTAS
CIENTIFICAS
INVESTIGACIONES
CONCLUIDAS
PARTICIPACION EN
CERTAMENES CIENTIFICOS

VI. LOGROS Y RECONOCIMIENTOS PROFESIONALES

INTITUCION LOGRO/RECONOCIMIENTO FECHA CIUDAD
VII. EXPERIENCIA LABORAL DOCENTE UNIVERSITARIO
UNIVERSIDAD FECHA INICIO FECHA FIN CIUDAD

UNIVERSIDAD POLITECNICA | AGOSTO-2016 DICIEMBRE- | BAGUA GRANDE
AMAZONICA 2016
UNIVERSIDAD POLITECNICA MARZO - 2018 JULIO - 2018 BAGUA GRANDE
AMAZONICA

VIII. EXPERIENCIA LABORAL NO DOCENTE

EMPRESA / INSTITUCION FECHA INICIO | FECHA FIN CIUDAD

BANCO DE CREDITO DEL PERU 07/02/2011 | 21/03/2017 | BAGUA GRANDE
ESTUDIO CONTABLE CRUZ SOLIS | 01/07/2010 | 31/01/2011 | BAGUA GRANDE
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MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE
UTCUBAMBA

18/08/2009

30/06/2010

BAGUA GRANDE




ELVIRA GASTELO BENAVIDES

Jr. Augusto B Leguia #301

Bagua Grande Utcubamba - Amazonas
Celular: 964284858

Mail: elviragastelo@gmail.com

RESUMEN PROFESIONAL Y LABORAL

Profesional en Ciencias Contables en la universidad ALAS PERUANAS, Post Grado en Administraciéon de
Negocios. Orientada a identificar oportunidades de mejora y proveer soluciones, con facilidad para comunicarme
a todo nivel, trabajar en equipo, elevado sentido de la ética, proactiva con adaptabilidad al cambio, pasién por las

metas y acostumbrada a trabajar bajo presion, con 6 afios de experiencia en el Banco de Crédito del Perd,
desempefiandome como promotor de servicios donde pude conocer toda la parte operativa de la entidad, luego

ocupando el cargo de Asesor de Ventas y Servicios donde la principal funcion es entrevistarme con el cliente
para conocer su situacion financiera y detectar su necesidad. Investigadora por naturaleza, detecto los
problemas y planifico las soluciones, realicé una investigacién descriptiva correlacional sobre el Clima Laboral y
Atencion al Cliente en el BCP de Bagua Grande - 2016. Practico la docencia a nivel universitario.

EXPERIENCIA PROFESIONAL

BANCO DE CREDITO DEL PERU
BAGUA GRANDE, PERU

ASESOR DE VENTAS Y SERVICIOS Enero 2012 — A Marzo 2017

e Principales funciones: brindo servicios, a los clientes y no clientes que se acercan a la agencia, ofrezco
los productos y servicios de nuestro portafolios, de acuerdo a las necesidades del cliente, me mantengo
actualizada con respecto a procedimientos y normas del banco, resuelvo una amplia gama de asuntos
relacionados con el servicio y la satisfaccion del cliente, y aprovecho cada interaccion como una
oportunidad de venta, manteniendo a los clientes contentos.

e Principales logros: reconocimiento en la 1ra campafia MultiProducto 2013 por estar en el QUINTIL
SUPERIOR DC- cumplimiento mayor al 100% en los productos.

e Reconocimiento en la 2da campafia MultiProducto 2015 ocupando el 10mo puesto a nivel nacional en
Asesores De Ventas Y Servicios.

PROMOTOR DE SERVICIOS Febrero 2011 — Diciembre2011

e Principales funciones: cobro y depésito de cheques, retiro y depdsito de efectivo, procesar los pagos de
nuestros clientes, realizar operaciones de tipo de cambio, se realiza y se recibe transferencias de fondos
de y hacia cuentas del banco dentro y fuera del pais. Instruccién, ejecutar transacciones operativas en la
ventanilla del banco, venta de seguros.

e Principales logros: en las campafias MultiProducto de mayo a diciembre del 2011 ocupe el primer lugar
en venta de seguros, razén por la cual se me ascendié a Asesor de Ventas y Servicios.

OTRAS EMPRESAS
BAGUA GRANDE, PERU i
ENCARGADA DE LA LIQUIDACION DE TRIBUTOS. Julio 2010 — Enero 2011

e Principales funciones liquidacion de tributos, asesoramiento de contratos laborales de acuerdo al
régimen laboral de cada empresa, solucionar y rebatir multas de Sunat por algunas negligencias de
presentacion de documentos, declaracion de PDTS mensuales y anuales de los clientes asociados al
estudio contable.

e  Principales logros: en noviembre del 2010, gane un caso de multa a la SUNAT. De acuerdo a lo normado
en el codigo tributario. Por lo que el contador general duefio de estudio contable CRUZ SOLIS me
nombro encargada de todo el estudio contable, y con un incentivo en mi sueldo.


mailto:elviragastelo@gmail.com

AUXILIAR DEL AREA DE RECURSOS HUMANOS Junio 2009 — junio2010

e Principales funciones: auxiliar de apoyo con el sistema contable de planillas y control de asistencia del
personal, en el area de Recursos Humanos de la MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE UTCUBAMBA.

e Principales logros: por mi eficiencia y conocimiento de los nuevos sistemas de asistencia, me nombraron
responsable de todos los sistemas instalados del area de Recursos Humanos.

FORMACION

Postgrado Administracién De Negocios. MBA
Universidad Cesar Vallejo 2015- Diciembre 2016
Peru/ Cajamarcal/Jaén

Contadora publica (titulada) 2010 — 2015
Universidad Alas peruanas
Peru / Utcubamba/ Bagua grande

Técnica contable (titulada) 2007 _ 2009
Instituto superior Tecnoldgico Publico Utcubamba

Fe y alegria # 38 2000 — 2004
Bagua grande / Utcubamba/ Pert

Fe y alegria # 38 1994 — 1999
Perl /Utcubamba/ Bagua Grande

CONOCIMIENTOS TECNICOS
- Office (Word, Excel, power point, etc)
- Aplicativos BCP: extra, vision plus Als, Web Apc, SMEX, Nuevomic, SAP pasivos, etc.
-Siga

REFERENCIAS LABORALES

e Percy Pinedo Long (Jefe Inmediato)
Cargo de la persona de referencia: Gerente de agencia Bagua Grande (BCP)
Teléfono: 958849234

¢ Marco Jiménez Coronel
Cargo de la persona de referencia: Gerente de Cafeterias APU CENFROCAFE
Teléfono: 944624030

e Miriam Dolmos pefia
Cargo de la persona de referencia: Gerente De Agencia (BCP) Pedro Ruiz Chiclayo

Teléfono: 942424796

INFORMACION ADICIONAL

Lugar de nacimiento: Bagua grande

Fecha de nacimiento: 04 de octubre del 1987
Estado civil: soltera

DNI: 44571174
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EN NOMBRE DE LA NACION

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

CONFIERE A:

ELVIRA GASTELO BENAVIDES

DE LA ESCUELA DE POSGRADO EL GRADO ACADEMICO DE

MAESTRA EN ADMINISTRACION DE NEGOCIOS

OTORGADO POR EL CONSE)JO UNIVERSITARIO EL DIA 26 DE OCTUBRE DE 2017 AL HABER CUMPLIDO CON LOS REQUISITOS EXIGIDOS POR
LAS DISPOSICIONES LEGALES VIGENTES.

POR LO TANTO, SE EXPIDE EL PRESENTE DIPLOMA PARA QUE SE LE RECONOZCA COMO TAL.

DADO Y FIRMADO EN TRUJILLO, 06 DE NOVIEMBRE DEL ANO 2017.

SANTISTEBAN CHAYEZ R. MBERTO LLEMPEX CORONEL

SECZRETARIO GENERAL RECTOR DIRECTOR DE LA ESCUELA DE POSGRADO



REPUBLICA DEL PERU

A NOMBRE HE LA NACION
=l RECTOR DE LA UNIVERSIDAD ALAS PERUANAS

POR CUANTO: la Facultad de CIENCIAS EMPRESARIALES Y EDUCACION
ha declarado aprobado para el Titulo Profesional, de conformidad con la legislacion universitaria vigente,
a Don (ha):

ELVIRA GASTELO BENAVIDES

POR TANTO: leconfiereel Titulo Profesiona.l de:

CONTADORPUBLICO

y le expide el presenté DIPLOMA para que se le reconozca como tal con los derechos y prerrogativas de ley.t

Lima, 15 de septiembre de 2015

FIDEL RAMIREZ PRADO, Ph.D. OSWALDDCVASQUEZ CERNA, Ph. D.
RECTOR DECANO DE FACULTAD
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SECRETARIA GENERAL
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OFICINA CEMTRAL DE GRADOS Y TiTULOS

H-ftegtefto 28431 Codtgo FormaiB S»
014846
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> ViS. Py Universidad Alas Peruanas

i SECRETARIA GENERAL
mES COPIA FIEL DEL ORIGINAL

27 (AN 206

INTERESADO (A)

Los datos 021205055 en ti anverso y reverso del presente diploma
son autéraicos.

Urna, 16 de septiembre del 2015

014846
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Certificado de Trabajo

Certificamos que la sefiora(ita) Elvira Gastelo Benavides ha formado parte de nuestro
personal desde 07 de febrero de 2011 hasta el 21 de marzo de 2017, siendo su ultimo

puesto ASESOR DE VENTAS Y SERV Il PROV J.RED.
La sefiora(ita) Géastelo Benavides, durante 06 afo(s), 1 mes(es) y 13 dia(s) de

permanencia en nuestra Institucion, desempefid las labores encomendadas,

demostrando responsabilidad, honestidad, espiritu de colaboracion y eficiencia.

Banco de Crédito BCP
Division de Gestién y Desarrolli

Lima, 21 de marzo de 2017
Mat. 0S11760

SUFP5186 -1000387 (Faj. 100x1) mod. 02.2015 Wayra
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CERTIFICADO

Otorgado a

ELVIRA GASTELO BENAVIDES

Por haber culminado satisfactoriamente el curso "Marketing Personal”,
como parte del programa de capacitacion en Habilidades Generales

3 de Marzo de 2017

\Y
MARIA M. SEMINARIO CARLOS ALBERTO RIVERA DIEZ
GERENTE GENERAL GERENTE DE GESTION DEL APRENDIZAJE
FUNDACION ROMERO BANCO DE CREDITO DEL PERU

P 1
B C Numero de ID del certificado: a9e0a83814eb4ae8b7b819f0990c62fl
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Campana Multiproducto BCP

Reconocimiento a la Excelencia en Ventas

Diploma otorgado a:

ELVIRA GASTELO

Por su excelente desempefio y logros obtenidos en la
2da Campaiia Multiproducto 2015

al hacerse acreedor del
10mo Puesto Asesor de Ventas y Servicios

en la categoria
Liga Lima y Provincias

Nanfranco/ferran
Ge*f«nte Central de Banca Minorista
y Gestiérfde Patrimonios

>BCP>



Campana Multiproducto BCP

Reconocimiento a la Excelencia en Ventas

Diploma otorgado a:
ELVIRA GASTELO B.

Por su excelente desempefio y logros obtenidos en la

lera Campafia Multiproducto 2013

al hacerse acreedor del
Quintil Superior DC - cumplimiento mayor o igual a 80°/ en cada familia de productos

en la categoria
Asesores de Ventas y Servicios - Division Comercial

Martin Iberico

Gerente Area Provincias 1

PBCPp



Bancode Crédito } BCPp

Diploma de Reconocimiento

/ s X — £, ev> e *
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H Banco de Crédito BCP tiene el honor de otorgar este reconocimiento a

GASTELO B. ELVIRA

Por haber obtenido:
Puesto N° 122 a Nivel Nacional de un total de 1824 AdVS

Lima, 31 de Agosto de 2012

Martin Iberico Ledn
Gerente de Area Comercial Provincias 1



Bancode Crédito »? B C P »

Certificado

A ELVIRA GASTELO BENAVIDES

Por su participaciéon en el PROGRAMA FORMATIVO
ASESORES DE VENTAS

desarrollado entre el 02.01.2012 y el 28.01.2012

Lima, 28 de Enero de 2012

PFAVYS-12-25547

DIVISION DE GESTION Y DESARROLLO HUMANO SERVICIO DE GESTION DEL APRENDIZAJE
BERNARDO SAMBRA GRANA CARLOS ALBERTO RIVERA D.

GERENTE DE DIVISION GERENTE DE GESTION DEL APRENDIZAJE



Consultores

Certificamos que

ELVIRA GASTELO BENAVIDES

ha culminado con éxito el Taller:
CALIDAD DE SERVICIO Y TECNICAS DE VENTA -AVyS”

con una duracion de 20 horas

Lima, 21 de Enero del 2012

ORBI Consultores



ESTUDIO CONTABLE TRIBUTARIO

ASESORIA ESPECIALIZADA EN GEST]ON EMPRESARIAL Y TRIBUTARIO
POST GRADO EN TRIBUTACION Y COMERCIO EXTERIOR

CONTADOR COLEGIADO

CERTIFICADO DE TRABAIO

ESTUDIO CONTABLE “CRUZ SOLIS”, con RUC N° 10336665367,
con domicilio fiscal en el Jr. Angamos N° 431, Distrito de Bagua Grande,
Prov. de Utcubamba, Dpto. de Amazonas.

CERTIFICA

Que, ELVIRA GASTELO BENAVIDES, identificado con DNI. N°
44571174, ha laborado en esta empresa, desde el 01 de Julio del 2010 al 31
de Enero del 2011, ocupando el cargo de ASISTENTE EN
LIQUIDACION DE TRIBUTOS.

Durante el tiempo de su permanencia, ha demostrado puntualidad,
honestidad y responsabilidad en las labores encomendadas.

Se expide el presente documento, de acuerdo a Ley, para los fines que el
interesado crea conveniente.

Bagua Grande, 31 ?ro del 2011

WILMEB 0 «3Z~SOLIS
CONTADOR CutfifGIADQ
MAT Oi

OFICINA: Jr. Angamos N°431 -TELF. (041) 474042 - TELEFAX: (041) 474822
RPM. 961690 - Cel. (041) 9995124 - Bagua Grande - Utcubamba - Amazonas

SnoRr



I s > MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE UTCUBAMBA
» BAGUA GRANDE

JLIEY¢NJ23843
[REGION fAMAZQNASBRERU

LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE UTCUBAMBA
BAGUA GRANDE

CERTIFICA

Que, la sefiorita ELVIRA GASTELO BENAVIDES, identificada con
DNI NQ44571174, ha laborado en la Municipalidad Provincial de Utcubamba,
en calidad de Asistente Administrativo, en la Oficina de Personal y Recursos
Humanos; desde el 18 de agosto de 2009 al 30 de junio de 2010; demostrando
durante su estadia responsabilidad, eficiencia, puntualidad y honradez en las

labores desempefiadas.

Se expide la presente, a solicitud de la interesada para los fines

gue estime conveniente.

Bagua Grande, 30 de junio de 2010.

M ‘W li#,

Mog. Ok

JEFF tirpfj.

Jr. Angamos N° 349 Plaza 7 de Junio mBagua Grande mieléfonos 041 mi75032 74096 - 475029 - 475117
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